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ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับ 
กิจการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ 

FACTORS AFFECTING THE QUALITY OF FINANCIAL REPORTING ACCORDING TO THE THAI 
FINANCIAL REPORTING STANDARDS FOR NON-PUBLICLY ACCOUNTABLE ENTITIES OF 

SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES: SPECIAL DEVELOPMENT ZONE 

ณัฐชนน น้านิรัติศัย* และกุลวดี ลิ่มอุสันโน* *  

บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินตามลักษณะเชิงคุณภาพของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ การศึกษาครั้งนี้เก็บข้อมูลจาก วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ โดยส่งแบบสอบถามไปยังผู้ประกอบการ ทั้งนี้ได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 276 
ชุด คิดเป็นร้อยละ 27.60 การศึกษาครั้งนี้ท าการวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่และค่าร้อยละ  
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธุรกิจ และทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการวิเคราะห์
ความถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมของผู้บริหารในการสนับสนุนความถูกต้องของข้อมูลทางการเงิน  
การส่งเสริมหลักธรรมภิบาล การจัดการทรัพยากรมุนษย์ และการสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสียมีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับคุณภาพรายงานทางการเ งินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับกิจการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ  
อย่างมีนัยส าคัญ 

ค าส าคัญ: คุณภาพรายงานทางการเงิน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ 

ABSTRACT 

 The present study aims to examine the factors affecting the quality of financial reporting according 
to the Thai financial reporting standards for non- publicly accountable entities of small and medium 
enterprises in Special Development Zone were collected using a questionnaire survey.  Entrepreneur 
completed the questionnaire. In total, 276 entrepreneur participated in the study (response rate = 27.60). 
Data analysis includes the descriptive statistics and multiple regression analysis.  The results of this study 
reveal a positive and significant between management behavior to support the accuracy of financial 
information good governance human resource management and the creation of acceptance from 
stakeholders has a positive relationship with quality of financial reporting according to the thai financial 
reporting standards for non-publicly accountable entities of small and medium enterprises. 
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บทน า 

ข้อมูลที่มีคุณภาพเป็นพื้นฐานส าคัญของประสิทธิภาพองค์กร เนื่องจากทุกกิจกรรมในองค์กรนั้นจ าเป็นต้องใช้ข้อมูล
ทั้งสิ้น (Hang, Arlbjorn and Pedersen, 2009) ข้อมูลที่ส าคัญของธุรกิจ คือ รายงานทางการเงิน เป็นเครื่องมือช่วยเพิ่ม
โอกาสในการขยายตัวของธุรกิจมีบทบาทส าคัญในเพิ่มความน่าเช่ือถือของกิจกรรมในการจัดหาแหล่งเงินทุน รายงานทาง
การเงินช่วยในการหาแหล่งทุนแก่ธุรกิจมานับศตวรรษ แต่ความน่าเช่ือถือในมุมมองของเจ้าหนี้และนักลงทุนกลับต่ าลง  
อันเนื่องจากคุณภาพที่ต่ าลง หรือแม้กระทั่งเจ้าของกิจการก็มิอาจเช่ือถือในข้อมูลรายงานทางการเงินเพื่อใช้ในการตัดสินใจ 
ปัญหาเหล่านี้ในสหรัฐอเมริกา พบความสูญเสียเม็ดเงินอันเกิดจากปัญหาที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพข้อมูลมีความสูญเสียถึง  
ปีละ 600 ล้านเหรียญสหรัฐ (Lucas, 2010) 

ประเทศไทยประกอบด้วยผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ร้อยละ 99.7 ซึ่งผู้ประกอบการ
เหล่านี้จ านวนมากพบเจอปัญหาในการเข้าถึงแหล่งทุน (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม , 2560)  
สืบเนื่องจากรายงานทางการเงินขาดความน่าเช่ือถือ (Reliability) (อมรา ติรศรีวัฒน์, 2555) ซึ่งวิสาหกิจเหล่านี้เป็นส่วนส าคัญ
ต่อการพัฒนาประเทศ ด้วยศักยภาพด้านผลิตภัณฑ์มวลรวมประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) มีถึงร้อยละ 39.6 
 มาตรฐานการเงินส าหรับกิจการไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (TFRS for NPAEs) ที่ก าหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีใน 
พระบรมราชูถัมภ์ แต่ถึงกระนั้นรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่ยังคงขาดลักษณะ  
เชิงคุณภาพ ขั้นพื้นฐานท้ังสองประการคือเชื่อถือได้ และเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ สะท้อนได้จากความเชื่อมั่นจากแหล่งเงินทุน
ไม่ให้ความเช่ือถือ (เพ็ญธิดา พงษ์ธานี , 2554; จตุร์วิทย์ เขียวชะอุ่ม , 2557) เนื่องจากงบการเงินวิสาหกิจขนาดกลาง  
และขนาดย่อมมีการตรวจสอบต่ า จึงเป็นช่องโหว่ให้เกิดการตกแต่งบัญชีสูง (ภาพร เอกอรรถพร, 2545) 

ในประเทศไทยปัญหาด้านคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม เป็นปัญหาที่มีมาอย่าง
ยาวนาน และสมควรได้รับการแก้ไข อีกทั้งเป็นปัญหาที่น่ากังวลต่อการพัฒนารากฐานส าคัญในแผนยุทธ์ศาสตร์ชาติ 20 ปี  
ในอดีตการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้รับความสนใจจาก
นักวิจัยจ านวนมาก เพื่อค้นหาอุปสรรคต่อคุณภาพรายงานทางการเงินในบริบทต่างๆ (วีรณา ติรณะประกิจ , 2552;  
ปิยมาศ เหลือล้น, 2555)  
 แนวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource-Based View: RBV) ที่กล่าวว่าองค์การใดมีทรัพยากร(Resource)  
และความสามารถ (Capability) ที่แตกต่างจากองค์การอื่น 4 ลักษณะ ได้แก่ มีคุณค่า (Value) หายาก (Rare) ไม่สามารถ
ทดแทนได้ง่าย (Difficult to Substitute) และยากที่คู่แข่งจะ ลอกเลียนแบบได้ (Difficult to Imitate) (Barney, 1991)  
ย่อมท าให้องค์การนั้นได้เปรียบในการแข่งขันที่ยั่งยืน (Sustainable Competitive Advantage) ดังนั้นองค์การภาครัฐและ
เอกชนจึงมุ่งให้ ความส าคัญกับคุณภาพรายงานทางการเงิน เพื่อเพิ่มความน่าเช่ือถือของกิจการ และสามารถน าข้อมูลไปใช้
ตัดสินใจเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  
 ด้วยปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพรายงานทางการเงินตามลักษณะ  
เชิงคุณภาพขั้นพื้นฐานตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับกิจการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินตามลักษณะเชิงคุณภาพ  
ของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ โดยศึกษาจากพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
ประกอบด้วย จังหวัด ปัตตานี นราธิวาส ยะลา สตูล สงขลาในท้องที่อ าเภอจะนะ อ าเภอเทพา อ าเภอนาทวี และอ าเภอ 
สะบ้าย้อย เนื่องจากเป็นพื้นที่มีลักษณะเฉพาะ โดยที่อัตราส่วนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใกล้เคียงกับอัตราส่วน  
ในระดับประเทศถือเป็นลักษณะของตัวแทนท่ีดี มีสิทธิพิเศษทางภาษีด้วยการได้รับการลดอัตราภาษีเงินได้ลงซึ่งส่งผลให้ปัจจัย
ด้านภาษมีีลดลง และไม่พบการศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินกับกลุ่มประชากรในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ
มาก่อน 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับคณุภาพของรายงานทางการเงิน ตามมาตรฐานรายงานทางการเงินส าหรับกิจการไม่มีส่วนได้เสีย
สาธารณะ ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ 
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 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินตามลกัษณะเชิงคุณภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ  

วิธีด าเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยึดตาม 

กฏกระทรวงอุตสาหกรรม ฉบับที่ 11 กันยายน 2545 (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม , 2560) คือ 
วิสาหกิจขนาดกลาง หมายถึง วิสาหกิจที่มีการจ้างงานระหว่าง 50-100 คน และมูลค่าทรัพย์สินถาวร อยู่ในช่วงระหว่าง  
50-200 ล้านบาท และวิสาหกิจขนาดย่อมมีการจ้างงานไม่เกิน 50 คน และมีมูลค่าทรัพย์สินถาวรไม่เกิน 50 ล้านบาท 

 2. ขนาดตัวอย่างและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 การก าหนดขนาดตัวอย่างตามหลักของการวิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างควรมีจ านวน  

ไม่น้อยกว่า 200 หน่วย (Kline, 2011)  
 กลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) กลุ่มตัวอย่างควรมี 5-10 เท่าของตัวแปร 

(Comrey & Lee, 1992) กลุ่มตัวอย่างควรมีไม่น้อยกว่า 100 ตัวอย่าง (Gorsuch, 1983)  
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ส ารวจความเห็น 

เกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินและปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ใช้มาตราวัด 5 มาตราวัด ได้แก่  
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด เพื่อส ารวจความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ได้ส่งแบบส ารวจจ านวน 1 ,000 ฉบับ  
ผลส ารวจมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 276 ฉบับ คิดเป็นอัตราตอบกลับร้อยละ 27.6  
 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 อุไรพร ดิเรกศรี (2555) ได้ศึกษาผลกระทบของนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ของโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าหัวหน้างานบริหารทั่วไปของโรงพยาบาล  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีโดยรวม นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีความสัมพันธ์ 
เชิงบวกต่อคุณภาพงบการเงินโดยรวมอย่างมีนัยส าคัญ จากงานวิจัยท่ีได้กล่าวข้างต้นท าให้ได้สมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 ข้อสมมติฐานการวิจัยที่ H1 การส่งเสริมหลักธรรมภิบาลส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 จันทร์นิภา ประหยัด (2556) ได้ศึกษา ผลกระทบของระบบการบันทึกบัญชีที่ดีที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน
ของเทศบาลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีระบบการบันทึกบัญชีที่ดีโดยรวม  
ด้านการวิเคราะห์รายการค้า ด้านการบันทึกรายการในสมุดรายวันด้านการผ่านรายการไปยังบัญชีแยกประเภท ด้านการจัดท า
งบทดลอง ด้านการบันทึกปรับปรุงรายการด้านการจัดท างบทดลองหลังปรับปรุงรายการ ด้านการจัดท างบการเงิน ด้านการ
บันทึกรายการปิดบัญชี และด้านการจัดท างบทดลองหลังปิดบัญชี ไม่แตกต่างกัน (p>0.05) เมื่อได้รับการบริหารบุคลกรที่ดี
จากงานวิจัยท่ีได้กล่าวข้างต้นท าให้ได้สมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 ข้อสมมติฐานการวิจัยที่ H2 การจัดการทรัพยากรมุนษย์ส่งผลผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 พรพิศ จันทรจตุรภัทร (2548) ได้ท าการศึกษา การก ากับดูแลกิจการและคุณภาพรายงานของการเงินของธุรกิจ 
SMEs พบว่า ผู้ท าบัญชีมีความเห็นเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ โดยมีความสัมพันธ์ ด้านความโปร่งใส ด้านความน่าเช่ือถือ 
และด้านความเป็นอิสระมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับด้านความเข้าใจได้ ด้านความเป็นอิสระ และด้านความ
ยุติธรรมมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ด้านความโปร่งใสมีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับด้านความเช่ือถือได้ ด้านความยุติธรรมและด้านความโปร่งใสมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับด้านการ
เปรียบเทียบกันได้จากงานวิจัยท่ีได้กล่าวข้างต้นท าให้ได้สมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 ข้อสมมติฐานการวิจัยที่  H3 การสนับสนุนระบบการควบคุมภายในส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงาน 
ทางการเงิน 
 วิมพ์วิภา วงศ์สูงเนิน (2560) ได้ศึกษา ผลกระทบของหลักธรรมาภิบาลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่าส่งผลต่อ
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คุณภาพรายงานทางการเงินในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดนครราชสีมา โดยสามารถน าผลกระทบทั้ง 3 หลัก  
มาสร้างเป็นแบบประเมินคุณภาพรายงานทางการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อวางแผนและก าหนดทิศทางการ
ตรวจสอบรายงานทางการเงิน จากงานวิจัยท่ีได้กล่าวข้างต้นท าให้ได้สมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 ข้อสมมติฐานการวิจัยที่ H4 การสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสียส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน 
 กัลย์ธีรา สุทธิญาณวิมล (2552) ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ในมุมมองของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ในเขตภาคเหนือ พบว่าส่วนใหญ่มีความเห็นต่อคุณภาพของรายงานทางการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพด้านความเข้าใจได้ ได้แก่  
ระดับความรู้ของผู้ประกอบการที่แตกต่างกันท าให้การท าความเข้าใจงบการเงินแตกต่างกัน คุณภาพด้านการตัดสินใจ ได้แก่ 
การน าระบบสารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติงานของทางด้านการบัญชีจะท าให้สะดวก รวดเร็ว คุณภาพด้านความเช่ือถือได้ 
ได้แก่ ผู้ประกอบการมีพฤติกรรมปิดบังข้อมูลที่ส าคัญส่งผลให้ข้อมูลในงบการเงินขาดความน่าเช่ือถือ  
 ข้อสมมติฐานการวิจัยที่ H5 พฤติกรรมของผู้บริหารในการสนับสนุนความถูกต้องของข้อมูลทางการเงินส่งผลกระทบ
เชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 

5. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา  
 Model : Y = β0 + β1 X1+ β2 X2+ β3 X3 + β4 X4 + β5 X5 + ε 

 โดยที ่    Y = คุณภาพรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับกิจการที่ไมม่ีส่วนได้
เสียสาธารณะ 
  X1 = การส่งเสริมหลักธรรมภิบาล 

  X2 = การจัดการทรัพยากรมุนษย ์
     X3 = การสนับสนุนระบบการควบคุมภายใน 
   X4 = การสร้างความยอมรับจากผูม้ีส่วนได้เสีย 
     X5 = พฤติกรรมของผู้บรหิารในการสนับสนุนความถูกต้องของข้อมลูทางการเงิน 
   ε  = ค่าความคลาดเคลื่อน 

 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ทดสอบความนา่เชื่อถือ (Reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
(Alpha-Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1990) ผลการทดสอบ ค่า Alpha = 0.818 

ผลการวิจัย 

ตารางที่ 1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n=276) ร้อยละ 

เพศ   

- ชาย 147 53.30 

- หญิง 129 46.70 

รวม 276 100.00 

อาย ุ     

- ต่ ากว่า 25 ปี 2 0.70 

- 25-30 ปี 11 4.00 

- 31-35 ปี 72 26.10 

- 36-40 ปี 63 22.80 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n=276) ร้อยละ 

- 41-45 ปี 70 25.40 

- มากกว่า 46 ปี 58 21.00 

รวม 276 100.00 

ระดับการศึกษาสูงสุด     
- ต่ ากว่าปริญญาตร ี 103 37.30 

- ปริญญาตร ี 82 29.70 

- สูงกว่าปริญาตร ี 91 33.00 

รวม 276 100.00 

ระยะเวลาที่เปิดด าเนินกิจการ     
- ต่ ากว่า 3 ปี 79 28.60 

- 3-4 ปี 47 17.00 

- 5-6 ปี 55 19.90 

- 7-8 ปี 49 17.80 

- 9 ปีขึ้นไป 46 16.70 

รวม 276 100.00 

ประเภทของธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม     
- ธุรกิจค้าส่ง 61 22.10 

- ธุรกิจค้าปลีก 76 27.50 

- ธุรกิจบริการ 75 27.20 

- ธุรกิจผลติ 64 23.20 

รวม 276 100.00 

ทุนจดทะเบียนในธุรกจิของผู้ตอบแบบสอบถาม   
- น้อยกว่า 1,000,000 บาท 138 50.00 

- 1,000,001 - 5,000,000 บาท 134 48.60 

- 5,000,001 - 10,000,000 บาท 4 1.40 

รวม 276 100.00 

จ านวนพนกังานในธุรกจิของผู้ตอบแบบสอบถาม   
- น้อยกว่า 15 คน 85 30.80 

- 16-30 คน 95 34.40 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n=276) ร้อยละ 

- 31-50 คน 91 33.00 

- มากกว่า 50 คน 5 1.80 

รวม 276 100.00 

 
ตารางที่ 2 ความเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินของกิจการ โดยรวมรายด้าน 

คุณภาพรายงานทางการเงินของกิจการ 
 ค่าเฉลี่ย 

 �̅� 
 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ความเข้าใจได ้ 4.32 0.42 มาก 

2. ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 4.18 0.43 มาก 

3. ความเช่ือถือได ้ 4.15 0.49 มาก 

4. การเปรียบเทียบได ้ 4.48 0.36 มาก 

5. ทันเวลา 4.46 0.43 มาก 

6. ยืนยันความถูกต้องได ้ 4.79 0.33 มากที่สุด 

โดยรวม 4.40 0.70 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ประกอบการวิสหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีความเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการ
เงินของกิจการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.40) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดหนึ่งด้านคือ
ด้านยืนยันความถูกต้องได้ และระดับมากห้าด้าน โดยค่าเฉลี่ยสูงสุดในด้านยืนยันความถูกต้องได้ (�̅� = 4.79) รองลงมาคือ
ด้านการเปรียบเทียบได้ (�̅� = 4.48) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือด้านความเชื่อถือได้ (�̅� = 4.15) 

ตารางที่ 3 ความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของกิจการ โดยรวมรายด้าน 

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ 
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

 ค่าเฉลี่ย 
 �̅�  

 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  

ระดับความ
คิดเห็น 

1. ด้านการส่งเสรมิหลักธรรมาภิบาล 4.47 0.36 มาก 

2. ด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 4.48 0.36 มาก 

3. ด้านการสนับสนุนระบบการควบคุมภายใน 4.17 0.49 มาก 

4. ด้านการสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนไดเ้สีย 4.16 0.48 มาก 
5. พฤติกรรมของผู้บรหิารในการสนับสนุนความถูกต้องของ
ข้อมูลทางการเงิน 

4.49 0.38 มาก 

โดยรวม 4.35 0.57 มาก 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ประกอบการวิสหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงิน โดยรวม อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.35) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน โดยค่าเฉลี่ยสูงสุดในด้านพฤติกรรมของผู้บริหารในการสนับสนุนความถูกต้องของข้อมูลทางการเงิน (�̅�= 4.49) 
รองลงมาคือด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (�̅� = 4.48) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือด้านการสร้างความยอมรับจาก 
ผู้มีส่วนได้เสีย (�̅� = 4.16) 

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ผลกระทบของปัจจัยที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 

ตัวแปร 
Y X1 X2 X3 X4 X5 

Pearson's Product Moment Correlation Coefficient (r)  

Y 1      

X1 .477** 1     

X2 .416** .380** 1    

X3 .311** .344** .278** 1   

X4 .342** .290** .229** .160** 1  

X5 .556** .412** .375** .303** .287** 1 

 
 
 จากตาราง 4 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ( r) เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เพื่อบอกระดับ
ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ตัวแปรทั้ง 11 ตัวแปรซึ่งค่าสัมประสิทธิ์ระหว่างตัวแปรไม่ควรมีค่าเกิน 0.80 (Hair, Black, Babin, 
Anderson & Tatham, 2006) พบว่า ตัวแปรส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับต่ า อยู่ระหว่างค่าสัมประสทิธิ์
สหสัมพันธ์ (r) 0.160 – 0.556 ซึ่งไม่เกิน 0.80 บ่งช้ีว่า ทุกตัวแปรได้มีความเที่ยงตรงเชิงจ าแนกต่อกันในระดับที่เหมาะสม 
นอกจากนี้การตรวจสอบความเหมาสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ ในภาพรวม (Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy : KMO) มีค่าเท่ากับ 0.86 ซึ่งมีค่าสูงเข้าใกล้ 1 ผลการทดสอบนี้แสดงให้เห็นถึงตัวแปรต่างๆ ของข้อมูลชุดนี้มี
ความสัมพันธ์กันมาก และค่า Bartlett test of Sphericity พบว่า มีค่านัยส าคัญทางสถิติ (Sig.) น้อยกว่า 0.01 จึงแสดงว่า
ข้อมูลตัวแปรชุดนี้เหมาะสมที่จะท าการวิเคราะห์ และมีความเที่ยงธรรมในระดับดี 

ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุผลกระทบของปัจจยัที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 

Variable 

Unstandardized 
coefficients 

standardized 
coefficients 

t Sig 

B 
Std. 
error 

Beta 

ค่าคงท่ี 1.333 .229  5.820 .000** 

การส่งเสริมหลักธรรมภิบาล .189 .045 .226 4.24 .000** 

การจัดการทรัพยากรมุนษย ์ .139 .044 .163 3.14 .002** 

การสนับสนุนการควบคมุภายใน .042 .031 .068 1.347 .179 

หมายเหตุ : * ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 (P<0.05) 
               ** ระดบันัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 (P<0.01) 
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Variable 

Unstandardized 
coefficients 

standardized 
coefficients 

t Sig 

B 
Std. 
error 

Beta 

การสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสีย .086 .031 .135 2.73 .007** 

พฤติกรรมของผู้บริหารในการสนบัสนุนความ
ถูกต้องของข้อมูลทางการเงิน 

.293 0.43 .363 6.84 .000** 

R = .651       R2 = .415        R2
adj

 = .231        F = 49.782 
 *significant at 0.05 level, **Significant at 0.01 level 

จากตารางที่ 5 แสดงผลการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของปัจจัยที่มีต่อคุณภาพรายงานทางการเงินมีดังต่อไปนี้ 
สมมติฐานที่ 1 การส่งเสริมหลักธรรมภิบาลส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงินอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ (β = 0.226, p<0.01) จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานที่ 2 การจัดการทรัพยากรมุนษย์ส่งผลผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงินมีนัยส าคัญทาง

สถิติ (β = 0.163, p<0.01) จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานที่ 3 การสนับสนุนระบบการควบคุมภายในส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 

มีนัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.068, p = 0.719) จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
สมมติฐานที่ 4 การสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสียส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  

มีนัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.135, p<0.01) จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย  
สมมติฐานที่ 5 พฤติกรรมของผู้บริหารในการสนับสนุนความถูกต้องของข้อมูลทางการเงินส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ

คุณภาพรายงานทางการเงินมีนัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.363, p<0.01) จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

สรุปและอภิปรายผล 

การส่งเสริมหลักธรรมภิบาลส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน หลักธรรมธิบาลเป็นกลไกในการ
บริหารองค์กรโดยค านึงถึงผลประโยชน์ของหลายๆ ฝ่าย อย่างโปร่งใส ยุติธรรม ซึ่งท าให้ทุกภาคส่วนเกิดความพึงพอใจ  
และเป็นการตรวจสอบซึ่งกันและกัน จึงเป็นสิ่งท่ีช่วยเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงินสอดคล้องกับงานวิจัยของ สานิตย์ หนูนิล 
(2559) ให้ข้อสรุปว่าการที่องค์กรภาคธุรกิจจะประสบความส าเร็จได้นั้นสิ่งส าคัญประการหนึ่งก็คือองค์กรเหล่านั้นจะต้องมี
ระบบการบริหารจัดการที่ดี มีความโปร่งใสเป็นธรรม เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และการเข้ามามี ส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการและตรวจสอบจากผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ 
 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน เนื่องจากทรัพยากรมุนษย์  
เป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินธุรกิจ การจูงใจ ความมั่นคง ภาระงานเหมาะสม เป็นส่วนช่วยให้บุคลากรในองค์กรสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงส่งผลให้กระบวนการปฏิบัติงาน และเอกสารต่างๆ ช่วยเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงิน
สอดคล้องกับทฤษฏีสองปัจจัยของ เฟรเดอริค เฮอร์ซเบิร์ก (Frederick Herzberg) ซึ่งพ้ืนฐานความรู้ของนักบัญชีเป็นสิ่งส าคัญ
ต่อการเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงินเห็นได้จากงานวิจัยของ มัทนชัย สุทธิพันธุ์ และคณะ (2559) พบว่าระดับความรู้ความ
เข้าใจในมาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับกิจการที่ไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 
 การสนับสนุนระบบการควบคุมภายในส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงินไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของจารุณี วงศ์ลิมปิยะรัตน์ (2558) ได้ให้ข้อเสนอในงานวิจัย ไว้ว่าเพื่อปรับปรุงคุณภาพรายงานทางการเงิน สิ่งที่ควรให้
ความส าคัญคือระบบการควบคุมภายในที่ดี ( Internal Control) เพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการทุจริต ซึ่งจะช่วยให ้
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ผู้บริหารธุรกิจได้ข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ อาจเป็นเพราะการน าระบบการควบคุมภายในเข้ามาใช้
ส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมหลักการ แนวคิด รวมถึงวิธีปฏิบัติ มีกระบวนการขั้นตอนที่ยุ่งยากซับซ้อน  
ซึ่งไม่เหมาะส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การน าระบบการควบคุมภายในมาใช้ในธุรกิจ ท าให้กระบวนการท างาน
มีความคล่องตัวลดลง จากค ากล่าวของ สมชาย สุภัทรกุล (2542) ที่ท าการศึกษาเรื่อง คุณภาพของงานสอบบัญชีกับขนาดของ
ส านักงานสอบบัญชี ได้ให้ข้อสรุปว่า งบการเงินจะให้ประโยชน์แก่ผู้ใช้งบการเงินปัจจัยที่ส าคัญที่สุด คือ คุณภาพงานสอบบัญชี 
ซึ่งวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมักเลือกผู้สอบบัญชีจากค่าตอบแทนที่ต่ าที่สุด เนื่องจากค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีถูกมอง
ว่าเป็นต้นทุน 
 การสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสียส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน กล่าวคือในการด าเนิน
ธุรกิจในปัจจุบันนั้นไม่สามารถตั้งเป้าหมายเพียงก าไรสูงสุดเท่านั้น แต่ต้องค านึงถึงสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วยสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุธิรา ลิ้มรสเจริญ และคณะ (2561) พบว่า ความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านชุมชนและสังคม  
และด้านการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม มีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญต่อผลการด าเนินงานขององค์กรจากมุมมองของการ
วัดผลเชิงดุลยภาพ 
 พฤติกรรมของผู้บริหารในการสนับสนุนความถูกต้องของข้อมูลทางการเงินส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน กล่าวคือผู้บริหารหรือเจ้าของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ให้ความส าคัญกับการสนับสนุนความถูกต้องของ
ข้อมูลทางการเงิน จะส่งผลให้คุณภาพรายงานทางการเงินเพิ่มขึ้น เนื่องจากผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
เห็นถึงความส าคัญ และพยายามให้การสนับสนุนการเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงินเพื่อให้สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้  
ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยในอดีตของ McMahon (2005) ได้ท าการศึกษาผลการด าเนินงาน และการเติบโตกับรายงานทางการ
เงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมประเทศออสเตเรีย พบว่าปัจจัยที่ส าคัญต่อการเข้าสู่แหล่งเงินทุน
ของธุรกิจคือรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ ซึ่ งสอดคล้ อง กับงานวิจัยของ Sarapaivanich and Kotey (2006)  
ซึ่งศึกษาผลกระทบของคุณภาพข้อมูลทางการเงินต่อความสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ในประเทศไทย ส่วนด้านการส่งเสริมหลักธรรมภิบาล การจัดการทรัพยากรมุนษย์ และการสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนไ ด้
เสียมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับคุณภาพรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับกิจการที่ไม่มีส่วนได้
เสียสาธารณะ เนื่องจากหลักธรรมมาภิบาลเป็นการบริหารจัดการที่ดีในด้านต่าง ๆ มีกฏเกณฑ์ กติกา ที่โปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้ เป็นธรรม 
 จากทฤษฏีฐานทรัพยากร (Resource Based View Theory : RBV) อธิบายได้ว่าการแข่งขันในปัจจุบันกิจการไม่ได้
วัดผลเพียงแค่ก าไรสูงสุดเพียงอย่างเดียว การสร้างความได้เปรียบหลากหลายช่องทางเพื่อสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง  
และป้องกันการลอกเลียนแบบ เร่งพัฒนาศักยภาพด้านต่าง ๆ อันเป็นปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน สะท้อนได้
จากความเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ในทุกๆ  ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก อีกทั้งจากข้อมูลจากส านักงาน
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (สสว.) ระบุว่าธุรกิจร้อยละ 99.8 ในประเทศไทยเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและย่อม 
(SMEs) ซึ่งไม่มีโอกาสเข้าถึงการกู้ยืมทางตรง ซึ่ง จตุร์วิทย์ เขียวชะอุ่ม (2557) ท าการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างความ
น่าเช่ือถือของงบการเงิน ทัศนคติต่อความเสี่ยง พฤติกรรมการค้นหาข้อมูลทางการเงินและต้นทุนการกู้ยืม พบว่าระบบบัญชี
และการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ขาดความน่าเช่ือถือ ส่งผลให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไม่ได้รับ
สินเช่ือ 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
จากงานวิจัยในอดีตพบว่าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประสบปัญหาหลักคือการเข้าถึงแหล่งทุน ซึ่งต้นตอของ

ปัญหานั้นมาจากคุณภาพรายงานทางการเงิน หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมการเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยวางแนวทาง การพัฒนามุ่งเน้นปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้บริหาร
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ให้มองเห็นถึงความส าคัญของรายงานทางการเงินเพิ่มขึ้น รวมถึงความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการส่งเสริมหลักธรรมภิบาล การจัดการทรัพยากรมุนษย์ และการสร้างความยอมรับจากผู้มีส่วนได้เสีย  
ด้วยกระบวนการจูงใจผ่านโครงการต่าง ๆ ของภาครัฐ ซึ่งข้อมูลรายงานทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มี
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คุณภาพ จะช่วยลดภาระของภาครัฐ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเพิ่มคุณภาพการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายเพื่อขับเคลื่อน
ประเทศ 

ข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
จากงานวิจัยพบว่าปัจจัยที่ส าคัญที่สุดส าหรับการเพิ่มคุณภาพรายงานคือพฤติกรรมของผู้บริหารในการสนับสนุน
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